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ALLGEMEINE INFORMATIONEN - SOMMER 2025

1 - Inkludierte Leistungen:

L ]

Vollpension ab dem Abendessen des ersten Tages bis zum Frithstiick des letzten Tages
Kapitdnsempfang und Galadinner

GroRRe Auswahl an Getranken zu den Mahlzeiten, an der Bar und aus der Minibar

Kaffee und Snacks am Nachmittag

Abendprogramm, Shows und sonstiges Entertainment

24-Stunden-Roomservice (ausgewdhlte Speisen)

Erfahrenes, englisch- und franzdsischsprachiges Expeditionsteam an Bord, das Vortrdge hdlt (auf
ausgewdhlten Abfahrten auch auf Deutsch), wenn die Kreuzfahrt mit dem Logo ,Expedition”
gekennzeichnet ist

Zodiac®-Ausfahrten, wenn es die Wetter- und Eisverhiltnisse sowie lokale Behérden zulassen
Internationale Lektorate, wenn die jeweilige Kreuzfahrt mit dem Logo , Lektor” versehen ist
Nicht-motorisierte Wassersportaktivitdten (auBer Tauchgange), soweit diese von den lokalen Behérden
und dem Kapitén autorisiert sind und die Wetter- und Meerbedingungen es zulassen

Tauchguide, wenn die Kreuzfahrt mit dem Logo ,, Tauchen” versehen ist

Gepackbeférderung von der Anreise an Bord bis zur Abreise von Bord

Alle Nationalparkgebuhren fiir geschiitzte Zonen

Alle Hafen- /Sicherheitsgebiihren und Flughafensteuern

Kostenfreier, unbegrenzter Internetzugang an Bord

Nur bei Expeditionskreuzfahrten in Polarregionen: Polarparka (keine KindergréRen) geschenkt und
Gummistiefel-Verleih gratis (missen vorab online geliehen werden)

1.1 Zuséatzliche inkludierte Leistungen an Bord von Paul Gauguin:

e Trinkgelder

e Entertainment an Bord beinhaltet Shows von polynesischen Kiinstlern und Livemusik

e Auf ausgewdhlten Abfahrten: Zugang zu einem Privatstrand auf Bora Bora, wo Aktivitdten wie
Volleyball, Schnorcheln, Kajakfahren und Stand-up-Paddling angeboten werden

o Auf ausgewdhlten Abfahrten: Tagesaufenthalt auf der Insel Motu Mahana off Taha’a, wo Aktivitdten
wie Schnorcheln, Stand-up-Paddling, Kajakfahren angeboten werden; auRerdem gibt es ein
polynesisches Barbecue, eine Bar und ein Treffen mit der einheimischen Bevélkerung

2 - Nicht-inkludierte Leistungen:
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Alle Leistungen vor und nach der Kreuzfahrt, die nicht in der jeweiligen Kreuzfahrtbeschreibung
genannt werden

Gepiécktransport Flughafen-Hafen/Hafen-Flughafen

Optionale Landausfllge, Inlandsexkursionen und Vor- und Nachprogramme

Alle nicht inkludierten Getranke

Persénliche Ausgaben

Trinkgelder

Tauchgénge, falls von Behérden autorisiert und mit Ausriistung und Zodiacs® durchfiihrbar. Kosten und
Konditionen auf Anfrage

Reisertcktrittsversicherungen, Reisekranken-, Repatriierung- und Gepackversicherung
Medizinische Leistungen/Medikamente an Bord

Waischereidienste, Friseur, Massage- oder Wellnessanwendungen

Visakosten, Ein- und Ausreisegebtihren und gesundheitliche Formalitdten

3 - An- und Abreise
3.1 Leistungen bei inkludierter An- und Abreise
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Das detaillierte Programm bei Kreuzfahrten, die ein An- und Abreisepaket im Reisepreis inkludieren, steht erst
wenige Monate vor Abfahrt fest und wird auf Anfrage zugeschickt oder ist auf de.ponant.com einsehbar. Die
Zeiten werden mit den Reiseunterlagen riickbestdtigt. Wenn eine HotelUbernachtung eingeschlossen ist, ist die
Unterbringung in einem 4- oder 5-Sterne-Hotel (lokaler Standard) vorgesehen, basierend auf Doppelbelegung.
Falls wéhrend dieser Leistungen Mahlzeiten inkludiert sind, handelt es sich um eher einfache Mahlzeiten, die
nicht dem Standard an Bord entsprechen. Bei inkludierten Charterfligen (auRer fir Abfahrten der Le
Commandant Charcot s.0.) kann ein Gepackstiick bis zu max. 23 kg pro Person (unter Vorbehalt) aufgegeben und
ein Handgepéckstiick von max. 5 kg pro Person mitgefilhrt werden. Anderungen vorbehalten. Auf inkludierten
Linienfligen kénnen die Gepdckbestimmungen variieren, bitte kontaktieren Sie uns. PONANT Ubernimmt keine
Kosten fur Ubergepick und keine Verantwortung dafiir, wenn die Fluggesellschaft Ubergepick am Check-in aus
Sicherheitsgrinden ablehnt. Fir alle inkludierten Leistungen, die im An- und Abreisepaket der jeweiligen
Kreuzfahrt beschrieben werden, gibt es begrenzte Kontingente. PONANT behdlt sich vor, bei zusédtzlich
angefragten Plétzen einen Zuschlag zu erheben.

Fur inkludierte Transfers und Ausflige am An- und Abreisetag arbeitet PONANT mit lokalen Agenturen
zusammen, die ihrerseits verantwortlich fir die Durchflhrung sind. Deshalb kann der Reisende keine
Regressanspriiche/Schadensersatzforderungen fiir Stornierungen, Verspatungen, Verletzungen, Zeiten- oder
Programmanderungen, Tod, entstandenen Personen- oder Sachschaden gegenliber PONANT geltend machen,
auch wenn PONANT die Leistungen vermittelt und dem Reisenden in Rechnung stellt.

3.2 Leistungen bei individueller An- und Abreise

Falls im Kreuzfahrtprogramm keine An- und Abreise im Preis inkludiert ist, kdnnen wir lhnen gerne individuelle
Flige und Transfers anbieten. Hier gelten die Gepdckbestimmungen der jeweiligen Fluggesellschaft.
Kontaktieren Sie uns.

4 - Vor- und Nachprogramme
Unsere Vor- und Nachprogramme werden 12 Monate vor Abfahrt einer Kreuzfahrt auf unserer Website

de.ponant.com veréffentlicht. Fur diese Programme arbeitet PONANT mit lokalen Agenturen zusammen, die
ihrerseits verantwortlich fir die Durchfihrung sind. Deshalb kann der Reisende keine
Regressanspriiche/Schadensersatzforderungen fiir Stornierungen, Verspatungen, Verletzungen, Zeiten- oder
Programmanderungen, Tod, entstandenen Personen- oder Sachschaden gegeniiber PONANT geltend machen,
auch wenn PONANT die Leistungen vermittelt und dem Reisenden in Rechnung stellt.

Wenn eine Hoteltibernachtung eingeschlossen ist, ist die Unterbringung in einem 4- oder 5-Sterne-Hotel (lokaler
Standard) vorgesehen, basierend auf Doppelbelegung. Falls wahrend dieser Leistungen Mahlzeiten inkludiert
sind, handelt es sich eventuell um eher einfache Mahlzeiten, die nicht dem Standard an Bord entsprechen.

Reisende werden dazu angehalten, alle Gesundheits- und Visabestimmungen fiir lhre Einreise in das
entsprechende Land vor Abfahrt regelmaRig zu prifen (da sich diese Bestimmungen oft noch @ndern kénnen).
Ebenfalls bitten wir unsere Géaste, ihr Verhalten den Gebrduchen des besuchten Landes anzupassen, vorsichtig
zu sein und keine wertvollen Gegenstédnde mitzufiihren.

5 - Landausfliige
Wenn nicht anders angekiindigt, sind optionale Landausfliige an Bord buchbar und zu bezahlen. Einige Ausflige

missen vor Abreise fest gebucht und bezahlt werden. Bei den meisten Abfahrten kdnnen die Landausfliige ab 2
Monate bis 7 Tage vor Abfahrt vorgemerkt werden (Ankiindigung vorab per E-Mail und Vormerkung per Telefon).
Jeweils 1 Ausflug pro Person pro Tag der Kreuzfahrt. Die Vormerkungen werden dann automatisch dem
Bordkonto belastet und die Ausflugtickets auf die Kabine gebracht. Vormerkungen kénnen kostenfrei bis 48 Std.
vor dem Ausflug storniert werden, danach sind es 100 % Stornokosten. Dies gilt nicht fur Ausfliige, die vor Abreise
gebucht und bezahlt werden missen. Alle Ausfliige haben eine Mindest- und Maximalteilnehmerzahl. Deshalb
kénnen vorgemerkte Ausflige aufgrund dessen noch an Bord von Seiten der Reederei storniert werden. Wenn
ein Landausflug storniert werden muss aufgrund der Minimal- bzw. Maximalteilnehmerzahl, aus technischen
Griinden oder aufgrund von héherer Gewalt, kann der Reisende keine Schadensersatzanspriiche gegeniiber
PONANT geltend machen.




) PONANT

Die Mahlzeiten, die wahrend der Landausfliige serviert werden, sind einfach und kénnen nicht mit dem Standard
an Bord verglichen werden.

Es kann sein, dass einige Landausflige nicht fir Personen mit Behinderungen geeignet sind. Preise dienen als
Anhaltspunkte und kénne sich gegebenenfalls @ndern. Mit den Reiseunterlagen erhalten Sie eine genaue
Beschreibung der Ausfliige mit Preisen. Die Landausfliige sind ca. 5 Monate vor Abfahrt auf de.ponant.com
einsehbar.

Wadhrend der Landausfllige arbeitet PONANT mit lokalen Agenturen zusammen, die ihrerseits verantwortlich fur
die Durchfiihrung sind. Die Landausflige unterliegen den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der jeweiligen
lokalen Leistungstréger und den Gesetzen des jeweiligen Landes. Deshalb kann der Reisende keine
Regressanspriiche/Schadensersatzforderungen fur Stornierungen, Verspatungen, Verletzungen, Zeiten- oder
Programmanderungen, Tod, entstandenen Personen- oder Sachschaden gegenliber PONANT geltend machen,
auch wenn PONANT die Leistungen vermittelt und dem Reisenden in Rechnung stellt.

6 - Aktivitdten wihrend der Expeditionsprogramme

Auf allen Expeditionskreuzfahrten sind Ausfahrten (z.B. mit dem Zodiac®) und Anlandungen im Reisepreis
inklusive. Die Teilnahme dieser Aktivitdten beinhaltet einige Risiken und Unfallgefahren, die aufgrund der
isolierten Lage, der Tierwelt und Naturgegebenheiten bestehen. PONANT Obernimmt dafiir keine
Verantwortung. Jeder Gast muss seine kdrperliche Fitness selbst einschdtzen kdnnen und auf eigene Gefahr an
Unternehmungen teilnehmen. Die Teilnahme an den Briefings an Bord, bevor man an Land geht, ist obligatorisch.
Ebenfalls muss ein Verhaltenskodex, der vom Expeditionsteam vorgestellt wird, eingehalten werden. Bitte
beachten Sie unbedingt die im Vorfeld kommunizierten Kleidungsempfehlungen.

Nehmen Sie ein Fernglas mit, um Flora und Fauna besser beobachten zu kénnen.

6.1 Aktivitdt Polarsprung an Bord der Le Commandant Charcot

Le Commandant Charcot: Géste, die an der Aktivitdt Polarsprung (ohne Neoprenanzug) teilnehmen méchten,
brauchen ein EKG (Elektrodiagramm), eine Bescheinigung des Hausarztes, dass es keine Kontraindikation fir das
Eintauchen in Eiswasser gibt.

Diese Unterlagen missen in Kopie bis 45 Tage vor Abfahrt bei unserem medizinischen Service eingereicht
werden.

7 - Tauchgdnge
Auf einigen Abfahrten an Bord unserer Schiffe, mit dem Logo ,Tauchen” versehen, sind Tauchgdnge mit

bordeigenem Equipment moglich, soweit diese von den lokalen Behérden und dem Kapitdn autorisiert sind und
die Wetter- und Meerbedingungen es zulassen. Kosten pro Tauchgang: 80 EUR pro Person (dieser Preis kann
nicht garantiert werden, wenn die Tauchgange mit einem Drittanbieter oder lokalen Unternehmen

stattfinden). Auf einigen Kreuzfahrten wird ein Tauchpaket angeboten, das am besten bei Buchung, aber in
jedem Fall vor Abreise reserviert werden muss. Bei Reservierung an Bord kann die Verfiigbarkeit nicht
garantiert werden. Auf unserer Webseite: de.ponant.com finden Sie unter der jeweiligen Reise, mehr
Informationen dazu in der Rubrik ,,Ponant Aktivitdten”.

Bendgtigte Zertifikate: Bei Yachtkreuzfahrten wird das Niveau *CMAS 1 oder PADI Open Water Diver (oder
gleichwertiges Zertifikat) bendtigt. Bei Expeditionskreuzfahrten wird das Niveau **CMAS 2 oder PADI Advanced
Open Water Diver (oder gleichwertiges Zertifikat) bendtigt.

An Bord der Le Paul Gauguin: Details und Preise finden Sie auf https://pgcruises.com/ms-paul-
gauguin/diving/fap

Um an Tauchgéngen teilzunehmen, brauchen Sie ein medizinisches Zertifikat, das nicht dlter als 1 Jahr ist und
ein aktuelles Tauchbuch.

8 - Preise & ErmiRigungen
Sie finden die tagesaktuellen Preise jeder Abfahrt auf de.ponant.com. ErmdRigungen in Form von Bonuspreisen

sind exklusive der Steuern und Hafengebthren. Alle ErmadRigungen gelten nicht flir Gruppenvertrége.

8.1. Katalogpreise
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Katalogpreise gelten pro Person auf Basis von Doppelbelegung. Sie zeigen den Maximumpreis fur die jeweilige
Abfahrt an.

GZ. Bonuspreise \

Neben unseren Katalograten stehen bei jeder Kreuzfahrt fir alle Kategorien auch Bonuspreise. Diese
kommen vor allem Frihbuchern zugute, denn sie gelten solange bis 10 % der Auslastung erreicht sind. Dann
kénnen sie sich ohne Ankindigung erhdhen oder ganz entfallen (entweder fir einzelne Kategorien oder flr
die gesamte Abfahrt). So garantieren wir lhnen immer den niedrigsten Preis. Die tagesaktuellen Bonusraten
finden Sie auf unserer Website unter de.ponant.com. Profitieren Sie also von erheblich reduzierten Raten,
th bis zu 30 % und buchen Sie frihzeitig. )

8.3. Andere ErmaRBigungen

[ ]

Anschlusskreuzfahrten:
Verldngern Sie Ihre Kreuzfahrt und profitieren Sie von folgenden ErmaRigungen!® auf die
Anschlusskreuzfahrten:
a) Auf allen Kreuzfahrten:

o 10 % Erma@Rigung auf jegliche Anschlusskreuzfahrten
b) Auf ausgewidhlten Kreuzfahrten'® profitieren Sie von folgenden ErméRigungen, je nachdem, an
welcher Stelle die jeweilige Abfahrt steht:

o Als 1. Anschlusskreuzfahrt: - 20 %

o Als 2. Anschlusskreuzfahrt: - 30 %"

o Als 3. Anschlusskreuzfahrt: - 40 %
(1) ErmdRigung gilt auf den Kreuzfahrtpreis exkl. Hafengebiihren und nicht fiir die 1. Kreuzfahrt. Ausgenommen sind Ozean -
Kreuzfahrten ohne Stopps. Solange der Vorrat reicht. (2) Fordern Sie alle Abfahrten direkt bei uns an oder mehr Informationen
finden Sie auf de.ponant.com.
ErmaRigung fir PONANT Yacht Club-Mitglieder mit dem Status

o ,Commodore’: -12,5 % auf den aktuellen Kreuzfahrtpreis (exklusive Hafengebtihren)

o ,Grand Admiral”: -10 % auf den aktuellen Kreuzfahrtpreis (exklusive Hafengebiihren)

o ,Admiral’: -7,5 % auf den aktuellen Kreuzfahrtpreis (exklusive Hafengebiihren)

o ,Major": -5 % auf den aktuellen Kreuzfahrtpreis (exklusive Hafengebiihren)
Gilt auch auf Ozean-Kreuzfahrten.
Flitterwochen: Die Kreuzfahrt muss in den 12 Monaten nach der Hochzeit erfolgen und Sie profitieren
von folgenden Vorteilen:

o 5% ErmdRigung auf den Kreuzfahrpreis (exkl. Hafengebthren)

o Flasche Champagner bei Ankunft

o Ein Fotoshooting mit unserem Fotografen an Bord — 5 Bilder gratis (auRer Le Ponant und PAUL

GAUGUIN)
o Zwei Spa-Anwendungen (bis 120 € pro Anwendung) gratis (auBer Le Ponant und PAUL
GAUGUIN)

Hochzeitstag: 200 € ErmaRigung pro Kabine oder Suite, wenn Sie in lhrem Jubildumsjahr, also zu jedem
5. Hochzeitstag an Bord unserer Schiffe reisen. ErmaRigung gilt nur fur eine Abfahrt im Jubildumsjahr.
Family & Friends: Ab mindestens 5 zahlenden Reisenden auf einer Reservierung, profitieren alle
Reisenden von 5 % ErméRBigung auf den Kreuzfahrtpreis (exkl. Hafengebihren).
Kinder: Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren, die ihre Kabine mit zwei Erwachsenen teilen, reisen
gratis (exkl. Hafengebthren). Kontaktieren Sie uns fur lhr persénliches Angebot.
Weiterempfehlung: Entdecken Sie unser Weiterempfehlungsprogramm auf unserer Website im
Bereich , Ponant Vorteile” oder kontaktieren Sie uns fiir néhere Informationen.
Buchungen an Bord: Wenn Sie an Bord direkt lhre nachste Kreuzfahrt buchen (unsere Crew steht lhnen
fur Fragen zur Verfligung), erhalten Sie 5 % Ermé@Rigung auf den Kreuzfahrtpreis (exkl. Hafengebthren).

ACHTUNG: Viele der oben genannten ErmaRigungen sind nicht untereinander kombinierbar (auRer mit PONANT
Yacht Club-Vorteilen) und sind ebenfalls nicht mit sonstigen, punktuellen Angeboten kumulierbar. Wenn Sie von
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mehreren ErmédRigungen profitieren, wirddie 2. ErmdRigung vom Preis nach Abzug der 1. ErméRigung abgezogen
und so weiter.

8.4. Garantiekabine

Eine Garantiekabine kann lhnen je nach Verfuigbarkeit und auf ausgewdhlten Kreuzfahrten (auler Le Ponant)
angeboten werden. Sie buchen die Kreuzfahrt zum Festpreis der Deluxe Kabine ohne Kabinennummer. Die
Garantiekabine sichert Ihnen mindestens eine Deluxe Balkonkabine zu. Sollte die gebuchte Kategorie nicht mehr
verflighar sein, werden Sie in einer hoheren Kategorie untergebracht. lhre Kabinennummer erfahren Sie mit
Erhalt Ihrer Reiseunterlagen, aber spédtestens bei Einschiffung. Sonderwiinsche beziglich der Lage der Kabine
oder Anderungen der Kabinennummer kénnen nicht beriicksichtig werden.

Garantiekabinen werden nicht fiir PAUL GAUGUIN Kreuzfahrten angeboten und nicht an Bord der Le Ponant und
der Le Commandant Charcot.

9 - Einzelkabinenzuschlag
Der Einzelkabinenzuschlag féllt auf den jeweils aktuellen Bonuspreis (,cruise only’, exkl. Hafengebiihren) an. Er

istabhdngig von der Auslastung der Kreuzfahrt und kann sich jederzeit ohne Vorankiindigung erh6hen oder ganz
entfallen (entweder fir einzelne Kategorien oder die komplette Abfahrt).

Auf einer Auswahl an Abfahrten féllt kein Einzelkabinenzuschlag an. Diese Auswahl ist einsehbar auf
de.ponant.com. Sie kann sich jederzeit @ndern oder ohne Ankindigung ganz entfallen.

10 - Deutschsprachiger Naturfiihrer

Auf vielen Abfahrten im Expeditionsprogramm gibt es auch einen deutschsprachigen Naturfiihrer. Bitte fragen
Sie nach den Terminen. Ein deutschsprachiger Naturfiihrer steht den Gasten fur Vortrage und Fragen zu Flora
und Fauna stets zur Verfiigung, erfillt aber nicht die Funktion eines deutschsprachigen Reiseleiters.

11 - Sonstige Hinweise
e Bordspracheist Englisch und Franzésisch
e Es herrscht Rauchverbot auf allen unseren Schiffen, mit Ausnahme der als Raucherbereich
ausgewiesenen AuRenbereiche an Bord. Auch auf den Balkonen bzw. Terrassen der Kabinen bzw.
Suiten herrscht Rauchverbot.

e An Bord der PONANT Flotteist die Bordwahrung Euro, an Bord der PAUL GAUGUIN US-Dollar. Am Anfang
lhrer Reise hinterlassen Sie lhre Kreditkarten Daten an der Rezeption - VISA, MASTERCARD und AMEX
werden an Bord akzeptiert. lhre Einkdufe an Bord werden lhrem Bordkonto belastet. Am Abend vor dem
Ausschiffungstag bekommen Sie Ihre detaillierte Rechnung auf Ihre Kabine. Dieser Betrag wird dann lhrer
hinterlegten Kreditkarte belastet. Es gibt keine Geldautomaten an Bord unserer Schiffe.

e Jedes gesundheitliche Problem muss unseren Reservierungsmitarbeitern vor Abfahrt mitgeteilt werden.
Tiere sind an Bord nicht gestattet.

Der Kapitdn behdlt sich das Recht vor, den Reiseverlauf zu dndern, wenn Wetterbedingungen oder
andere Umsténde ein Sicherheitsrisiko darstellen

o Aufgrund der auBergewdhnlichen Natur und Abgeschiedenheit der Gebiete, in denen
Expeditionskreuzfahrten durchgefiihrt werden, stellt der Routenverlauf lediglich eine ungefdhre
Routenfihrung dar. Die finale Route wird vom Kapitdn insbesondere unter der Beachtung von
Sicherheitsaspekten und tagesaktuellen, lokalen Gegebenheiten festgelegt und bekannt gegeben.
Packeis oder Wetterbedingungen kénnten den Kurs noch in letzter Minute @ndern. Die Entscheidung des
Kapiténs beruht auch auf den Ratschldgen der Lotsen, die bei vielen Kreuzfahrten gerade in den
Polarregionen an Bord sind.




